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ค าน า 
 

  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐ 
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและน าข้อมูลผลการประเมิน
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการด าเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสมอ เพ่ือ
แสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุกจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล 
  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (6) คุณภาพ
การด าเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน ( 9) การเปิดเผยข้อมูล และ 
(10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) การรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบน
เว็บไซด์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานใน
รอบปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
  ส านักปลัด เทศบาลต าบลงิ้วราย หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุน 
ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการด าเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการส าคัญ คือ ได้มี
บทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวก
ให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Ferception Index 
: CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 
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1. หลักการและเหตุผล 
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช) ได้พัฒนา

เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมิน คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ซึ่งการ
ประเมิน ITA ยังเป็นเครื่องมือในการยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐและแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ดังนั้นประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมิน
คุณธรรมการด าเนินงาน การป้องกันการทุจริตในองค์กรและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ แต่ยังเป็นการประเมิน
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและ
ความด้อยประสิทธิภาพส าหรับน าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบในระบบราชการ 

ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วย
ภาครัฐให้เป็น “มาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด าเนินการ โดย
มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและ
ยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

 
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลงิ้วราย อ าเภอนครชัยศรี 
จังหวัดนครปฐม 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของเทศบาลต าบลงิ้วราย อ าเภอนคร
ชัยศรี จังหวัดนครปฐม โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.38 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงาน ระดับ ผ่านดีเยี่ยม 

เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 ตัวชี้วัดการ
ใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 ตัวชี้วัดการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับ
ร้อยละ 100 ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ได้
คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.52 ตัวชี้วัดการปรับปรุงการท างาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.70 ตัวชี้วัด
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.55 ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 
93.50 

สรุปได้ว่า จุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับ ร้อยละ 100 มีทั้งหมด 6 ตัวชี้วัด ได้แก่  การ
ปฏิบัติหน้าที่ , การใช้งบประมาณ , การใช้อ านาจ , การใช้ทรัพย์สินของราชการ , การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
และการป้องกันการทุจริต ส่วนที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนไม่ถึงเกณฑ์ 95 คือ ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล ได้เท่ากับร้อยละ 93.50 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจ าแนกตามดัชนีของเทศบาลต าบลงิ้วราย อ าเภอ

นครชัยศรี จังหวัดนครปฐม ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดง
ให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดที่จะต้องพัฒนาไว้ดังต่อไปนี้ 

 
3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่าร้อยละ 95) จ านวน 9 ตัวช้ีวัด คือ 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนนจากการประเมิน
การรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือด าเนินการตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่ก าหนดไว้ อย่างเท่าเทียมกันไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นการ
ส่วนตัว สะท้อนให้เห็นว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมี
มาตรฐานในการปฏิบัติงาน แต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรคงมาตรฐานการให้ความส าคัญเรื่องการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรในการให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มาติดต่อที่รู้จักกันเป็นส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส
ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่เอ้ือประโยชน์
แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทาง 
ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรคงมาตรฐานการ 
ให้ความส าคัญ กับการเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานตนเองได้ 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนนจากการประเมินการ
รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อ านาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
มอบหมายงาน การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้อง
เป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เห็นได้ว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่ นต่อการใช้อ านาจ
ของผู้บังบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมายงาน และการไม่แทรกแซงหรือเอ้ือผลประโยชน์ต่อพวกพ้อง 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนน
จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือ
น าไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและ
การยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงานซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก 
เห็นได้ว่าหน่วยงานควรจะคงมาตรฐานของการปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ รวมถึงหน่วยงานมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการของหน่วยงานเองและควรพัฒนาให้ดียิ่งขึ้นไป 
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ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง ซึ่งหน่วยงานได้ทบทวน
นโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและ 
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาทางทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม สะท้อนให้เห็น 
ว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีความมุ่งมันในการแก้ไขปัญหา 
ทุจริตแต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรให้ความส าคัญมากขึ้น ผู้บริหารสูงสุดควรให้ความส าคัญในการต่อต้านการ
ทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 100 เป็นคะแนน จากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการให้ความส าคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง ซึ่งหน่วยงานได้ทบทวน
นโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดท าแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาทางทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม สะท้อนให้เห็น 
ว่า หน่วยงานมีแนวโน้มการด าเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีความมุ่งมันในการแก้ไขปัญหา
ทุจริตแต่อย่างไรก็ดี หน่วยงานควรรักษามาตรฐานนี้ไว้ ผู้บริหารสูงสุดควรให้ความส าคัญในการต่อต้านการ
ทุจริตอย่างจริงจังและต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 99.52 เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการ
ด าเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด เห็นว่า ประชาชน หรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการ
ด าเนินงานของหน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจน 
แก่ผู้บริการ ไม่น าผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่าไม่มีการเรียกร้อง
สินบน แต่ทั้งนี้ ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพ่ือให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น ซึ่งควรเผยแพร่ผลงานหรือ
ข้อมูลสาธารณะอย่างชัดเจน เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน อีกทั้งควรมีช่องทางที่หลากหลาย การบริการให้เกิดความ
โปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการท างานให้ดียิ่งขึ้น และเปิดโอกาสให้ผู้บริการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้า
มามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินการ 

ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.70 เป็นคะแนนจากการ
ประเมินการรับรู้ของผู้บริการ ผู้มาติดต่อหรือ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการท างาน
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการท างาน
ของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินงานเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 
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ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 98.55 เป็นคะแนนจาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่ วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการ
สื่อสารในเรื่องผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนที่ควรรับทราบ รวมทั้งการจัดให้มี
ช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน 
การใช้บริการ นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อราชการสามารถ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งจะสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียอย่างมประสิทธิภาพ อย่างไรก็ดี ควรปรับปรุงและพัฒนาให้การสื่อสารการรับรู้ข้อมูลของผู้มา
ติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 
3.2 ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง/จุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนต่ ากว่าร้อย

ละ 95) จ านวน 1 ตัวช้ีวัด คือ 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 93.50 เป็นคะแนนจากการ
เผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชน
ทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
(2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากร
บุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน 
ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการ
เผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
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4. ประเด็นที่จะต้องปรับปรุง พัฒนาองค์กรในปีงบประมาณ 2569 

4.1 ผลการประเมินตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal) มี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อค าถามที่มีผลการะประเมินต่ าดังนี้ 

 
 

ตัวช้ีวัด มาตรการ ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอน
วิธีด าเนินการ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 1 
การปฏิบัติ
หน้าที่ 

การปฏิบัติงานในการ
ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่เป็นไปอย่าง
เท่าเทียมและเป็นธรรม
ตามระยะเวลาไม่เลือก
ปฏิบัติ 
 

จากผลคะแนนเฉลี่ย 100
หน่วยงานควรคงมาตรฐาน
การให้ความส าคัญเรื่อง
การปฏิบัติงานของ
บุคลากรในการให้บริการ
แก่ผู้มาติดต่อทั่วไปกับผู้มา
ติดต่อที่รู้จักกันเป็นส่วน
ตัวอย่างเท่าเทียมกัน 

จัดท าโครงการหรือ
ส่งเสริมให้บุคลากร
อบรมเรื่องการ
ให้บริการเพื่อปลูก
จิตส านึกในการ
ปฏิบัติงาน 

ต.ค.68 - 
ก.ย. 69 

ส านักปลัด 

ตัวชี้วัดที่ 2 
การใช้
งบประมาณ 

ประชาสัมพันธ์และ
เปิดเผยข้อมูลการใช้
งบประมาณในโครงการ
ต่าง ๆ เพื่อการ
ตรวจสอบจากภายนอก 

จากผลคะแนนเฉลี่ย 100
หน่วยงานควรคงมาตรฐาน
การ ให้ความส าคัญ กับ
การเปิดโอกาสให้บุคลากร
ภายในมีส่วนร่วมในการ
ต รว จ ส อ บ ก า ร ใช้ จ่ า ย
งบประมาณของหน่วยงาน
ตนเองได ้

- เผยแพร่ข่าวสาร
การจัดซื้อจัดจ้าง
ทางเว็บไซด์ ของ
หน่วยงาน 
-จัดท าคู่มือหรือ
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานในการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือ
การใช้งบประมาณ
ในโครงการต่าง ๆ  
 

ต.ค.68 - 
ก.ย. 69 

กองคลัง 

ตัวชี้วัดที่ 3 
การใช้อ านาจ 

หลักความชอบด้วย
กฎหมายกระท าการ
ภายในกรอบของ
กฎหมาย ระเบียบ 
ข้อบังคับ 

จากผลคะแนนเฉลี่ย 100
บุคลากรภายในหน่วยงาน
มีความเชื่อมั่นต่อการใช้
อ านาจของผู้บังบัญชา
เกี่ยวกับการมอบหมาย
งาน และการไม่แทรกแซง
หรือเอ้ือผลประโยชน์ต่อ
พวกพ้อง ควรรักษา
มาตรฐานไว้ 

จัดกิจกรรมสาน
สัมพันธ์ระหว่าง
ผู้บังคับบญัชากับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา
โดยส่งเสริมการ
ท างานภายใต้กรอบ
ของกฎหมาย  

ต.ค.68 - 
ก.ย. 69 

ส านักปลัด 
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ตัวช้ีวัด มาตราการ ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอน
วิธีด าเนินการ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 4 
การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

ควบคุมการใช้พัสดุและ
ครุภัณฑ์ให้เป็นไปตาม 
พรบ.จัดซื้อจัดจ้างและ
การบริหารพัสดุภาครัฐ 
 

จากผลคะแนนเฉลี่ย 100
หน่วยงานควรจะคง
มาตรฐานของการปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการเพื่อเผยแพร่
ให้บุคลากรภายในได้
รับทราบและน าไปปฏิบัติ 
รวมถึงหน่วยงานมีการ
ก ากับดูแลและตรวจสอบ
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการของหน่วยงานเอง
และควรพัฒนาให้ดี
ยิ่งขึ้นไป 
 

จัดท าแนวปฏิบัติใน
การใช้ทรัพย์สิน
และการขอยืมใช้
พัสดุและครุภัณฑ์
ของหน่วยงาน 

ต.ค.68 - 
ก.ย. 69 

กองคลัง 
กองช่าง 

ตัวชี้วัดที่ 5 
การแก้ไข
ปัญหาทุจริต 

การสร้างค่านิยมและ
วัฒนธรรมสุจริต 

จากผลคะแนนเฉลี่ย 100
หน่วยงานควรให้
ความส าคัญมากข้ึน 
ผู้บริหารสูงสุดควรให้
ความส าคัญในการต่อต้าน
การทุจริตอย่างจริงจังและ
ต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดการ
แก้ไขปัญหาการทุจริต
อย่างเป็นรูปธรรม 
หน่วยงานควรรักษา
มาตรฐานไว้ 
 

-จัดอบรมตาม
โครงการคุณธรรม
จริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานแก่
ผู้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงาน 
-การบังคับใช้
กฎหมายอย่าง
จริงจังต่อผู้กระท า
ความผิดในการ
ทุจริต 
 

ต.ค.68 - 
ก.ย. 69 

ส านักปลัด 

 
 

4.2 ผลการประเมินตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) 
เทศบาลต าบลงิ้วราย ได้ด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 เรื่องคุณภาพการด าเนินงาน ควรรักษามาตรฐานไว้ และ
ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน มีรายละเอียด ดังนี้ 
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ตัวช้ีวัด มาตราการ ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอน
วิธีด าเนินการ 

ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

ก าหนดเกณฑ์ระดับ
ความพอใจเพ่ือใช้เป็น
บรรทัดฐานในการ
ท างานและปรับปรุง
การท างานอย่าง
ต่อเนื่อง 
 

จากผลคะแนนเฉลี่ย 
99.35 ควรมีการพัฒนา
ปรับปรุงเพื่อให้หน่วยงาน
ได้คะแนนดีขึ้น ซึ่งควร
เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูล
สาธารณะอย่างชัดเจน 
เข้าถึงง่ายไม่ซับซ้อน อีก
ทั้งควรมีช่องทางท่ี
หลากหลาย การบริการให้
เกิดความโปร่งใส ปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการ
ท างานให้ดียิ่งขึ้น และเปิด
โอกาสให้ผู้บริการ หรือผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามี
ส่วนร่วมในการปรับปรุง
การด าเนินการ 

-จัดท าเกณฑ์หรือ
มาตรฐานในการ
ปฏิบัติงานบริการ
ด้านต่าง ๆ  
-ส ารวจความพึง
พอใจของ
ผู้รับบริการในงาน
ต่าง ๆ  
 

ต.ค.68 - 
ก.ย. 69 

ส านักปลัด 

ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

การใช้เทคโนโลยีและ
เครื่องมือสนับสนุนการ
สื่อสารและพัฒนาทักษะ
ของผู้ส่งสาร (พนักงาน
ภายในองค์กร) 

จากผลคะแนนเฉลี่ย 
99.22 หนว่ยงานควร
ปรับปรุงและพัฒนาให้การ
สื่อสารการรับรู้ข้อมูลของ
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียมีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น 

-พัฒนาและ
ปรับปรุงเว็บไซด์
ของหน่วยงานใน
ทุกปี 
-เพ่ิมเทคโนโลยีใน
การสื่อสารแก่
ประชาชน เช่น 
กระจายเสียงไร้สาย 

ต.ค.68 - 
ก.ย. 69 

ส านักปลัด 

ตัวชี้วัดที่ 8 
การปรับปรุง
การท างาน 

จัดล าดับความส าคัญ
ของงาน และสร้าง
มาตรฐานหรือคู่มือการ
ท างาน 

จากผลคะแนนเฉลี่ย 
98.30 หนว่ยงานควรมี
กระบวนการเปิดโอกาสให้
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานเพื่อให้
สอดคล้องกับความ
ต้องการด้วย 
 

-จัดท าคู่มือการ
ปฏิบัติงานของ
พนักงานและ
เผยแพร่ให้
ประชาชนทราบ 
-เพ่ิมช่องทางการ
สื่อสารกับ
หน่วยงานให้มาก
ขึ้น 

ต.ค.68 - 
ก.ย. 69 

ส านักปลัด 
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4.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) องค์การบริหารส่วน
ต าบลงิ้วรายได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ผ่านตามหลักเกณฑ์ที่ก าหนด ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพของการท างานอย่างต่อเนื่อง 

 
ตัวช้ีวัด มาตราการ ผลการวิเคราะห์ ขั้นตอน

วิธีด าเนินการ 
ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผย
ข้อมูล 
 

การปฏิบัติตาม พรบ.
ข้อมูลข่าวสารของทาง
ราชการ พ.ศ. 2540  

จากผลคะแนนเฉลี่ย 
93.50 หนว่ยงานควรให้
ความส าคัญกับการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่
ถูกต้อง ครบถ้วน และ
เข้าใจง่ายเพ่ือให้ประชาชน
ตรวจสอบและติดตามการ
ด าเนินงานได้โดยง่าย 

-จัดต้ังศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารส าหรับ
ประชาชนเข้า
ตรวจดูได ้
-รวบรวมข้อมูล
ข่าวสารส าหรับ
เผยแพร่ไว้ในศนูย์
ข้อมลูฯ 

ต.ค.68 - 
ก.ย. 69 

ส านักปลัด 

ตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกัน
การทุจริต 

สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่
โปร่งใส ปลูกฝังค่านิยม
ความซื่อสัตย์และจิต
สาธารณะ 

จากผลคะแนนเฉลี่ย 100 
หน่วยงานควรรักษา
มาตรฐานนี้ไว้ ผู้บริหาร
สูงสุดควรให้ความส าคัญ
ในการต่อต้านการทุจริต
อย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหา
การทุจริตอย่างเป็น
รูปธรรม 
 

-จัดอบรมตาม
โครงการคุณธรรม
จริยธรรมในการ
ปฏิบัติงานแก่
ผู้ปฏิบัติงานใน
หน่วยงานเพ่ือ
ปลูกฝังค่านิยมและ
จิตสาธารณะ 
 

ต.ค.68 - 
ก.ย. 69 

ส านักปลัด 

 
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2569 

การด าเนินการเพ่ือการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ในปี พ.ศ. 
2569 เทศบาลต าบลงิ้วรายได้มีการก าหนดแนวทางการน าผลการวิเคราะห์ในปี พ.ศ. 2568 ไปสู่การปฏิบัติ
เพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น โดยได้มีการจัดท าค าสั่ง เทศบาล
ต าบลงิ้วรายที่ 436/2568 เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการท างานของ
องค์การบริหารส่วนต าบลงิ้วราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ขึ้น เพื่อยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสในการด าเนินงานให้เหมาะสม 



 
 
 

องค์การบริหารส่วนต าบลง้ิวราย 
ที่ 436 /๒๕68 

 เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการท างาน 
ขององค์การบริหารส่วนต าบลงิ้วราย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2569 

.............................................................. 
   

ตามยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ก าหนดมาตรการ
ป้องกันการทุจริต ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด าเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่
เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานใน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม ประกอบกับมติคณะรัฐมนตรี เมื่อ
วันที่ 23 มกราคม 2561  ที่เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้ารับ
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยใช้แนวทางการ
ประเมินและเครื่องมือการประเมินตามที่ส าหนักงาน ป.ป.ช. ก าหนดและให้น ากรอบแนวทางการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจ าปีงบประมาณ 2569 มาเป็นเครื่องมือส าหรับการ
ประเมินองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 นั้น 

เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์กรปกครอบส่วน
ท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2569  เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและถูกต้อง จึงแต่งตั้ง
คณะท างานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลงิ้ว
ราย พ.ศ.2569 ดังนี้ 

1. ผู้บริหารที่รับผิดชอบในการประเมิน 
นายสมัชชา  ทองสิมา ต าแหน่ง นายกองค์การบริหารส่วนต าบลงิ้วราย 
มีหน้าที่  

- ก ากับดูแลการประเมินในภาพรวมของหน่วยงาน 
- ยืนยันข้อมูลจ านวนผู้มีส่วนได้เสียภายใน/ภายนอก (แบบ IIT และ EIT) 
- อนุมัติการตอบแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (แบบ OIT) 
-  

นางสาวเสมอใจ  ฮวดมา ต าแหน่ง รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล 
                               รักษาราชการแทนปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล

งิ้วราย 
มีหน้าที่  

- ก ากับดูแลการประเมินในภาพรวมของหน่วยงาน 
 
 



 
2. ผู้ดูแลระบบของหน่วยงาน (Admin หน่วยงาน) 

นางสาวเอมอร  เอี้ยงอารี ต าแหน่ง ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ 
มีหน้าที่  

- ลงทะเบียนเขา้รับการประเมิน 
- น าเข้าข้อมูลจ านวนผู้มีส่วนได้เสียภายในและข้อมูลผู้มีส่วนได้เสีย

ภายนอก (แบบ IIT และ EIT) 
- ประสานงานในขั้นตอนการประเมินกับผู้ที่เก่ียวข้อง 
- ตอบแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

 
3. คณะท างานประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายในและภายนอก (แบบ 

IIT และ EIT) 
1. นางสาวสิริมา  คุ้มสืบสาย ต าแหน่ง หัวหน้าส านักปลัด หัวหน้าคณะท างาน 
2. นางสาวรุ่งนภา  ภูมิถาวร      ต าแหน่ง นักทรัพยากรบุคคล        คณะท างาน 
3. นางสาวกิ่งแก้ว ปานกลิ่นพุฒ ต าแหน่ง ผู้ช่วยนักทรัพยากรบุคคล  คณะท างาน 
4. นางสาวเอมอร  เอี้ยงอารี ต าแหน่ง ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ  คณะท างาน 
5. นางสาวอัญชลี  ศรีทิพากรกุล  ต าแหน่ง ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ  คณะท างาน 
6. นางสาวกนกวรรณ อริยานนท์ ต าแหน่ง ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ  คณะท างาน 
มีหน้าที่  

- เตรียมข้อมูลผู้มีส่วนได้เสียภายในขององค์การบริหารส่วนต าบลงิ้วราย 
โดยระบุจ านวนบุคลากรในหน่วยงานที่ปฏิบัติหน้าที่มาเป็นระยะเวลา
ไม่น้อยกว่า 1 ปี 

- เตรียมข้อมูลผู้มีส่วนได้เสียภายนอกที่มารับบริการหรือติดต่อตาม
ภารกิจขององค์การบริหารส่วนต าบลงิ้วราย ในปีงบประมาณ พ.ศ.
2569 จ านวน 40-50 คน 

- ส่งข้อมูลผู้มีส่วนได้เสียภายในและภายนอกให้แก่ Admin เพ่ือน าเข้า
ระบบ 

- ประชาสัมพันธ์รายละเอียดการเข้าระบบ ITAS แก่บุคลากรใน
หน่วยงาน เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานเข้าระบบและประเมินด้วย
ตนเอง 

- ประชาสัมพันธ์รายละเอียดการเข้าระบบ ITAS แก่ผู้มีส่วนได้เสีย
ภายนอก เพื่อให้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอกเข้าระบบและประเมินด้วย
ตนเอง 

- ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมาย  
4. คณะท างานการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
1. นางสาวสิริมา  คุ้มสืบสาย ต าแหน่ง หัวหน้าส านักปลัด หัวหน้า

คณะท างาน 



2. นางสาวรติกร  พรมสะอาด ต าแหน่ง เจ้าพนักงานธุรการ      
คณะท างาน 

3. นางสาวเอมอร เอ้ียงอารี ต าแหน่ง ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ          
คณะท างาน 

ตัวชี้วัดที่ 9.2 การบริหารงาน 
1. นางสาวสุรวดี  สวสัดิพงษ์ ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายฯ

 หัวหน้าคณะท างาน 
2. นางสาวรติกร  พรมสอาด ต าแหน่ง เจ้าพนักงานธุรการ          

คณะท างาน 
3. นายชาคริต  คชเสนีย์  ต าแหน่ง คนงานทั่วไป           

คณะท างาน 
ตัวชี้วัดที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 

1. นางสาวขวัญดาว  สร้อยแสง ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกองคลัง
 หัวหน้าคณะท างาน 

2. นางสาวศุภาพิชญ์  นาคข า ต าแหน่ง นักวิชาการเงินและบัญชี          
คณะท างาน 

3. นายธวัช  สุขแสงสมบูรณ์ ต าแหน่ง จพง.พัสดุ                    
คณะท างาน 

ตัวชี้วัดที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
1. นางสาวสิริมา  คุ้มสืบสาย ต าแหน่ง หัวหน้าส านักปลัด  

หัวหน้าคณะท างาน 
2. นางสาวรุ่งนภา  ภูมิถาวร ต าแหน่ง นักทรัพยากรบุคคล           

คณะท างาน 
3. นางสาวกิ่งแก้ว  ปานกลิ่นพุฒ ต าแหน่ง ผช.นักทรัพยากรบุคคล          

คณะท างาน 
ตัวชี้วัดที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 

1. นางสาวสิริมา  คุ้มสืบสาย ต าแหน่ง หัวหน้าส านักปลัด  
หัวหน้าคณะท างาน 

2. นางสาวสุรวดี  สวสัดิพงษ์ ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายฯ 
 คณะท างาน 

3. นายมนูญ  ถมังรักษ์สัตว์ ต าแหน่ง นิติกร             
 คณะท างาน 

ตัวชี้วัดที่ 10.1 การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
1. นางสาวสิริมา  คุ้มสืบสาย ต าแหน่ง หัวหน้าส านักปลัด

 หัวหน้าคณะท างาน 
2. นางสาวสุรวดี  สวสัดิพงษ์  ต าแหน่ง นักวิเคราะห์นโยบายฯ          

คณะท างาน 



3. นางสาวกิ่งแก้ว  ปานกลิ่นพุฒ ต าแหน่ง ผช.นักทรัพยากรบุคคล          
คณะท างาน 

ตัวชี้วัดที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
1. นางสาวสิริมา  คุ้มสืบสาย ต าแหน่ง หัวหน้าส านักปลัด

 หัวหน้าคณะท างาน 
2. นางสาวเอมอร  เอี้ยงอารี ต าแหน่ง ผช.เจ้าพนักงานธุรการ          

คณะท างาน 
มีหน้าที่ 

- ด าเนินการตามตัวชี้วัดให้ครบถ้วน พร้อมรายงานผลการด าเนินการ
และจดัส่งข้อมูลให้ Admin ของหน่วยงาน เพ่ือตอบค าถามตามแบบ
ตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

 
สั่ง  ณ  วันที่  10  เดือน ตุลาคม   พ.ศ. ๒๕68 

 
 

                                                            
 

(นายสมัชชา  ทองสิมา) 
 นายกองค์การบริหารส่วนต าบลงิ้วราย 

 
 


